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               КАРАР
2024 елның «__» маеннан 
            
                                             № ____
Татарстан Республикасы Яңа Чишмә муниципаль районы Башлыгының «Татарстан Республикасы Яңа Чишмә муниципаль районы Башлыгы һәм Татарстан Республикасы Яңа Чишмә муниципаль районы Советы аппаратының вазыйфаи затлары тарафыннан гражданнарның мөрәҗәгатьләрен карау тәртибен раслау турында» 2020 елның 11 ноябрендәге 56 номерлы карарына (2023 елның 17 октябрендәге 45 номерлы карардагы үзгәрешләр белән) үзгәрешләр кертү хакында
«Россия Федерациясе гражданнарының мөрәҗәгатьләрен карау тәртибе турында» 2006 елның 02 маендагы 59-ФЗ номерлы Федераль закон, «Татарстан Республикасында гражданнар мөрәҗәгатьләре турында» Татарстан Республикасы Законына үзгәрешләр кертү хакында» 2023 елның                                  09 декабрендәге 124-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы законы (2023 елның 23 ноябрендә Дәүләт Советында кабул ителгән) нигезендә белән карар бирәм:
1. Татарстан Республикасы Яңа Чишмә муниципаль районы Башлыгының 2020 елның 11 ноябрендәге 56 номерлы карары белән расланган Татарстан Республикасы Яңа Чишмә муниципаль районы Башлыгы һәм Татарстан Республикасы Яңа Чишмә муниципаль районы Советы аппаратының вазыйфаи затлары тарафыннан гражданнарның мөрәҗәгатьләрен карау тәртибенә (алга таба - Тәртип) түбәндәге үзгәрешләрне кертергә:
1.1.  2 бүлекнең 2.15 пунктын түбәндәге редакциядә бәян итәргә:
«2.15. Язма мөрәҗәгатькә җавап Татарстан Республикасы Яңа Чишмә муниципаль районы Башлыгы, компетенцияләре нигезендә аның урынбасары, Татарстан Республикасы Яңа Чишмә муниципаль районы Советы Аппараты җитәкчесе тарафыннан, кул куела. Җавап граждан тарафыннан күрсәтелгән адреска җибәрелә.
Гражданнарның күмәк мөрәҗәгатенә язма җавап, җавап алучы буларак мөрәҗәгатьтә күрсәтелгән затка яки мөрәҗәгатькә кул куйган гражданнар коллективы вәкиленә җибәрелә. Әгәр коллектив мөрәҗәгатьтә җавап алучы билгеләнмәгән булса, җавап үзенең почта адресын, электрон почта адресын яисә Бердәм порталда шәхси кабинет адресын күрсәткән мөрәҗәгать итүчеләр исемлегендә беренче торган гражданга җибәрелә.  Коллектив мөрәҗәгатькә җавап юлламасы турында үтенеч мөрәҗәгать иткән (кул куйган) берничә кеше тарафыннан белдерелгән очракта, җавапның күчермәсе аларның һәркайсына күрсәтелгән почта адреслары, электрон почта адреслары яки Бердәм порталдагы шәхси кабинетлар адреслары буенча җибәрелә.
Мөрәҗәгатькә җавап электрон документ формасында Татарстан Республикасы Яңа Чишмә муниципаль районы Советына яисә вазыйфаи затка кергән мөрәҗәгатьтә күрсәтелгән электрон почта аша яки гражданның Бердәм порталында аның шәхси кабинетының адресына (уникаль идентификаторына) һәм язмача формада Татарстан Республикасы Яңа Чишмә муниципаль районы Советына яисә вазыйфаи затка кергән мөрәҗәгатьтә күрсәтелгән почта адресы буенча җибәрелә. Моннан тыш, Татарстан Республикасы Яңа Чишмә муниципаль районы Советына яисә вазыйфаи затка билгесез затлар даирәсе мәнфәгатьләренә, аерым алганда, билгесез затлар даирәсенә карата чыгарылган суд карарына карата тәкъдим, гариза яки шикаять, шул исәптән суд карарына шикаять бирү турындагы  мөрәҗәгатькә җавап,  шул исәптән суд карарына шикаять бирү тәртибен аңлатып, «Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация челтәрендәге Татарстан Республикасы Яңа Чишмә муниципаль районының рәсми сайтында   2006 елның 2 маендагы 59-ФЗ номерлы Федераль законның 6 статьясындагы 2 өлеше таләпләрен үтәп урнаштырылырга мөмкин.
Язма мөрәҗәгать тексты тәкъдим, гариза яки шикаятьнең асылын билгеләргә мөмкинлек бирмәсә, мөрәҗәгатькә җавап бирелми, ул аларның компетенциясе нигезендә башка органга яисә вазыйфаи затка карауга җибәрелергә тиеш түгел, бу хакта мөрәҗәгатьне теркәгәннән соң җиде көн эчендә мөрәҗәгать җибәргән гражданга хәбәр ителә».
1.2. 1 бүлекнең 1.2 пунктындагы 3 абзацын түбәндәге редакциядә бәян итәргә:
«Органга яисә вазыйфаи затка электрон документ рәвешендә кергән мөрәҗәгать законнарда билгеләнгән тәртиптә каралырга тиеш. Мөрәҗәгатьтә гражданин үзенең фамилиясен, исемен, атасының исемен (соңгысы - булган очракта), электрон почта адресын яки Бердәм порталда шәхси кабинет адресын, әгәр җавап электрон документ формасында җибәрелергә тиеш булса, электрон почта адресын һәм, әгәр җавап язма рәвештә җибәрелергә тиеш булса, почта адресын күрсәтергә тиеш. Граждан мондый мөрәҗәгатькә кирәкле документларны һәм материалларны электрон формада теркәргә яисә күрсәтелгән документларны һәм материалларны яисә аларның күчермәләрен язма рәвештә җибәрергә хокуклы.»
1.3. 4.8 пунктны түбәндәге редакциядә бәян итәргә:
«4.8. Органнарда гражданнарны шәхсән кабул итү өчен билгеләнгән көннәрдә һәм сәгатьләрдә чираттан тыш шәхсән кабул ителү хокукына түбәндәге затлар ия:
1) Бөек Ватан сугышы ветераннары, Россия Федерациясе Геройлары, Советлар Союзы Геройлары, Дан орденының тулы кавалерлары, Социалистик Хезмәт Геройлары, Россия Федерациясе Хезмәт Геройлары, хәрби хәрәкәтләр ветераннары;
2) ятим балалар, ата-ана тәрбиясеннән мәхрүм калган балалар, ятим балалар һәм ата-ана тәрбиясеннән мәхрүм калган балалар исәбендәге затлар, шулай ук аларның законлы вәкилләре, әгәр алар мондый балаларның хокукларын һәм законлы мәнфәгатьләрен тәэмин итүгә һәм яклауга бәйле мәсьәләләр буенча мөрәҗәгать итсәләр;
3) әгәр инвалидларның, инвалид балаларның хокукларын һәм законлы мәнфәгатьләрен тәэмин итү һәм яклау белән бәйле мәсьәләләр буенча мөрәҗәгать итсәләр, I, II төркем инвалидларның, инвалид балаларның законлы вәкилләре һәм вәкилләре;
4) кабул итүгә өч яшькә кадәрге балалар белән  килгән гражданнар.
Беренче чираттагы шәхси кабул итү хокукына бер үк вакытта берничә граждан ия булса, күрсәтелгән гражданнарны кабул итү аларның шәхси кабул итүгә килү тәртибендә гамәлгә ашырыла.
1.4. 4 бүлектәге 4.11 пунктны үз көчен югалткан дип танырга.
1.5. 4 бүлеккә түбәндәге эчтәлектәге 4.12 пункт өстәргә:
Шәхси кабул итү барышында кабул ителгән язма мөрәҗәгать теркәлә һәм «Россия Федерациясе гражданнары мөрәҗәгатьләрен карау тәртибе турында» Федераль законда һәм әлеге Тәртиптә билгеләнгән тәртиптә карала.
1) Гражданнарны шәхси кабул итү өчен билгеләнгән көннәрдә һәм сәгатьләрдә I, II төркем инвалидлар, инвалид балалар һәм мондый балаларны озата баручы затлар органнарда чираттан тыш шәхси кабул итү хокукына ия.  Берьюлы берничә граждан чираттан тыш шәхсән кабул ителү хокукына ия булса, әлеге гражданнарны кабул итү аларның шәхсән кабул итүгә килү тәртибе буенча гамәлгә ашырыла.
2 бүлекнең 2.15 пункты 2025 елның 01 гыйнварыннан гамәлгә керә.
3. Әлеге карарны «Интернет» мәгълүмат–телекоммуникация челтәрендәге «Татарстан Республикасы хокукый мәгълүматының рәсми порталы»нда http//pravo.tatarstan.ru, «Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация челтәрендәге Татарстан Республикасы муниципаль берәмлекләре порталында Татарстан Республикасы Яңа Чишмә муниципаль районының рәсми сайтында http//novosheshminsk.tatarstan.ru бастырып чыгарырга.  
4. Әлеге карарның үтәлешен контрольдә тотуны Татарстан Республикасы Яңа Чишмә муниципаль районы Советы аппараты җитәкчесенә йөкләргә.
Башлык                                                       
         

                         В.М. Козлов 
