
Цифровой ID в MAX: как подтвердить 
возраст при покупке товаров 18+ без 
паспорта 

 

В эпоху цифровизации телефон всегда под рукой, и теперь он может 
заменить собой бумажные документы в самых частых бытовых 
ситуациях. Одна из них — покупка товаров для взрослых (алкоголь, 
табак и др.) в розничных сетях. По федеральному закону их нельзя 
продавать без подтверждения возраста, и Цифровой ID в приложении 
MAX полностью решает эту задачу. 

Что такое Цифровой ID? 

Это цифровой аналог бумажных документов, который позволяет 
безопасно подтверждать не только возраст, но и льготы, статус 
многодетного родителя или студента. Все данные защищены и 
привязаны к учетной записи на «Госуслугах». 

Как это работает в магазине? 

1. Покупатель оформляет заказ на кассе самообслуживания (КСО). 
2. На экране кассы появляется запрос на подтверждение возраста. 
3. Вместо паспорта пользователь открывает приложение MAX, 

заходит в раздел «Цифровой ID» и показывает кассе QR-код. 
4. Кассир или специальный сканер на КСО считывает код, и покупка 

завершается. 



Этот способ не только быстрее и удобнее, но и безопаснее, так как вы не 
передаете свой паспорт в чужие руки. 

Как подключить Цифровой ID? 

Создать свой Цифровой ID очень просто: 

1. Скачайте или обновите приложения MAX и «Госуслуги». 
2. Откройте MAX, зайдите в «Профиль» и выберите «Цифровой ID». 
3. Нажмите «Создать Цифровой ID», авторизуйтесь через 

«Госуслуги» и следуйте инструкции на экране. 

Для бизнеса 

Торговые сети могут легко подключиться к проекту. Для начала 
достаточно использовать приложение «Госкан» для ручной проверки QR-
кодов. Для полной автоматизации процесса и интеграции с кассовым 
оборудованием предусмотрен API MAX. 

— Tулkit «Цифровой ID для торговых сетей» с готовыми рекламными 
материалами. 
— Презентация «Подтверждение "18+" в сценариях покупки товаров» с 
технической информацией. 

 

https://novosheshminsk.tatarstan.ru/file/novosheshminsk/File/MAX%20tulkit%20dlya%20roznicy'_2025.pdf
https://novosheshminsk.tatarstan.ru/file/novosheshminsk/File/MAX%20tulkit%20dlya%20roznicy'_2025.pdf
https://novosheshminsk.tatarstan.ru/file/novosheshminsk/File/Podtverzhdenie%20_18+_%20v%20scenariyax%20pokupki%20tovarov.pdf
https://novosheshminsk.tatarstan.ru/file/novosheshminsk/File/Podtverzhdenie%20_18+_%20v%20scenariyax%20pokupki%20tovarov.pdf

